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ZP.271.21.2018
Zatacznik nr 7 do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawartaw dniu ... 2018 . W oo pomig¢dzy
.................................................................. , Z siedzibg W ... PIZY
ul. ...l , Zwang w umowie ,Administratorem”, ktorg reprezentuje:

z siedziba W L o Ul , kod
POCZEOWY ettt et eteeeee e eeeaneeeenans , wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad .........ooiiiiiiiiiiiii e pod
numerem KRS: ... ,onumerze NIP: ... ,
TREGON: ...

zwanym dalej ,,Przetwarzajagcym”

zwanymi dalej kacznie ,,Stronami” lub pojedynczo ,,Strong”

1. DEFINICJE
Dla potrzeb niniejszej umowy, Administrator i Przetwarzajacy ustalaja nastgpujace znaczenie nizej
wymienionych pojec¢:
1.1. Umowa powierzenia — niniejsza umowa;
1.2. Umowa gléwna — Umowa ...........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiannanen. zawarta przez Strony
WANIU .. W Przedmiocie .........ocovviiiiiiiiiiiiiaeea, ;

1.3. RODO/Rozporzadzenie 2016/679 - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U.
UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1);

1.4. Dane osobowe — dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia 2017/679.

2. OSWIADCZENIA STRON

2.1. Strony o$wiadczaja, ze niniejsza Umowa Powierzenia zostata zawarta w celu wykonania
obowigzkow, o ktérych mowa w art. 28 RODO w zwigzku z zawarciem Umowy Gtowne;.

2.2. Administrator os$wiadcza, iz jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu art. 4
pkt 7) RODO tj. podmiotem, ktory samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele 1 Sposoby
przetwarzania Danych osobowych.

2.3. Przetwarzajacy oswiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajagcym w rozumieniu art. 4 pkt 8)
RODO w ramach umowy gtéwnej, co oznacza, ze bedzie przetwarzat dane osobowe
w imieniu Administratora.
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3. PRZEDMIOT UMOWY
3.1. W trybie art. 28 ust. 3 RODO, Administrator powierza Przetwarzajagcemu do przetwarzania
dane osobowe wskazane w pkt 4.1. - 4.2. ponizej, a Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do ich
przetwarzania zgodnego z prawem i niniejszag umowa powierzenia.
3.2. Przetwarzajacy moze przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w zakresie i celu przewidzianym
W umowie powierzenia oraz zgodnie z innymi udokumentowanymi poleceniami
Administratora, przy czym za takie udokumentowane polecenia uwaza si¢ postanowienia
umowy powierzenia oraz ewentualne inne polecenia przekazywane przez Administratora
droga elektroniczng lub na pismie.

4. CEL, ZAKRES | CHARAKTER PRZETWARZANIA
4.1. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do przetwarzania danych osobowych nastepujacych
kategorii 0sob, ktérych dane dotycza:
a) Klientow,
b) pracownikéw ZGK Bytom Odrzanski.

4.2. Zakres powierzonych Przetwarzajagcemu do przetwarzania danych osobowych obejmuje:

a) w zakresie danych osobowych:
(1) imig (imiona) i nazwisko,

(2) PESEL,

(3) nazwa prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej,
(4) NIP,

(5) REGON,

(6) adres zamieszkania,

(7)  adres siedziby przedsigbiorstwa,

(8) adres do korespondenciji,

(9) nr dzialki,

(10) data urodzenia,

(L2) oo ,

b) w zakresie danych_transakcyjnych:
(1) imig (imiona) i nazwisko,

(2) PESEL,

(3) nazwa prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej,
4) NIP,

(5) REGON,

(6) adres zamieszkania,

(7) adres siedziby przedsi¢biorstwa,
(8) adres do korespondencji,

(9) nr dzialki,
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5.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.
4.7.

(10) data urodzenia,

(11) numer urzadzenia rejestrujacego,

(12) numer modutu radiowego,

(13) numer plomby,

(14) dane z urzadzen pomiarowych,

(15) numer rachunku bankowego,

(16) dane kontaktowe (w tym numery telefonow, adresy mailowe),
(17) dane finansowe (w tym faktury, zapisy ksiegowe),

(18) rodzaje zobowigzan,

(19) numery uméw/numery klientow,

(20) dane niezbedne dla podjecia i prowadzenia windykacji naleznosci,
(21) zapisy komunikaciji,

(22) zapisy logowan,

(23) i

c) Dane nieustrukturyzowane:
(1) Dokument o potencjalnej i prawdopodobnej zawartosci danych osobowych (wpisy,
dokumenty ksiggowe, dokumenty tekstowe, dokumenty elektroniczne).

W przypadkach wykraczajacych poza powyzszy zakres, przetwarzanie danych osobowych
odbywa¢ si¢ bedzie wylacznie na wyrazne polecenie Administratora, chyba ze
przetwarzanie to nastgpowac bedzie w celu wykonania obowigzku natozonego przepisami
prawa.

Celem przetwarzania danych osobowych wskazanych w pkt 4.1. - 4.2. powyzej jest
wykonanie umowy gtownej.

Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do przetwarzania danych osobowych w sposob staty. Dane
osobowe bedg przez Przetwarzajacego przetwarzane w formie elektronicznej w systemach
informatycznych oraz w formie papierowe;.

Przetwarzajacy bedzie zbieral/otrzymywat dane osobowe od Administratora.
Przetwarzajacy moze dokonywaé na powierzonych danych osobowych nastepujacych
operacji: organizowanie, porzagdkowanie, przechowywanie, przegladanie.

ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA

5.1.

Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ podja¢ srodki zabezpieczajace dane osobowe, o ktérych
mowa w art. 32 RODO, a w szczegolnosci:

a) uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst
I cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnos$ci 0sob fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystapienia i wadze zagrozenia, obowigzany jest zastosowac
srodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace ochron¢ przetwarzanych danych
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6.

5.2.

5.3.

osobowych, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku.
Przetwarzajacy powinien odpowiednio udokumentowaé zastosowanie tych $rodkow dla
potrzeb dowodowych,

b) zapewnié, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Przetwarzajacego, ktora ma
dostep do danych osobowych, przetwarzata je wylacznie na polecenie administratora w
celach i zakresie przewidzianym w umowie powierzenia,

€) prowadzi¢ rejestr Kkategorii czynnoSci przetwarzania dokonywanych w imieniu
Administratora, o ktorym mowa w art. 30 ust. 2 RODO i udost¢pnia¢ go Administratorowi
na jego zadanie, chyba ze Przetwarzajacy jest zwolniony z tego obowigzku na podstawie
art. 30 ust. 5 RODO.

W zwigzku z przetwarzaniem danych, podmiot przetwarzajacy oraz osoby przez niego
zatrudnione, w zakresie wynikajagcym z Umowy, sa obowigzani do zachowania poufnos$ci
i ochrony informacji prawnie chronionych, w szczego6lnosci objetych tajemnicg bankowg w
rozumieniu ustawy Prawo bankowe lub tajemnica zawodowa w rozumieniu ustawy
0 obrocie instrumentami finansowymi oraz do przestrzegania przepisOw prawa dotyczacych
ochrony danych osobowych, w tym do zachowania poufnosci dokumentéw i informacji
uzyskanych w zwiazku z realizacjg umowy.

Przetwarzajacy zapewnia, aby osoby majace dostep do przetwarzanych danych osobowych
zachowatly je oraz sposoby zabezpieczen w tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania
tajemnicy istnieje rowniez po realizacji umowy powierzenia oraz ustaniu zatrudnienia
U Przetwarzajacego. W tym celu Przetwarzajacy dopusci do przetwarzania danych tylko
te osoby, ktore podpisaty zobowigzanie do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz
sposobow ich zabezpieczenia.

DALSZE OBOWIAZKI PRZETWARZAJACEGO

6.1.

6.2.

6.3.

Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ pomaga¢ Administratorowi w wywigzywaniu si¢
z obowiazkoéw okreslonych w art. 32-36 RODO.

W sytuacji podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Przetwarzajacy
zobowiazuje si¢ do:

a) przekazania Administratorowi informacji dotyczacych naruszenia ochrony danych
osobowych w ciagu 24 godzin od jego wykrycia, w tym informacji, o ktorych mowa w art.
33 ust. 3 RODO,

b) przeprowadzenia wstgpnej analizy ryzyka naruszenia praw i wolnosci osob, ktorych dane
dotycza, 1 przekazania wynikow tej analizy do Administratora w ciggu 36 godzin od
wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych,

c) przekazania Administratorowi — na jego zadanie — wszystkich informacji niezb¢dnych do
zawiadomienia osoby, ktorej dane dotycza, zgodnie z art. 34 ust. 3 RODO, w ciggu 48
godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych.

Jezeli Przetwarzajacy nie jest w stanie w tym samym czasie przekaza¢ wszystkich
informacji, o ktorych mowa w ust. 6.2, powinien je przekaza¢ niezwlocznie po ich
pozyskaniu.
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6.4. Do czasu uzyskania instrukcji od Administratora, Przetwarzajacy niezwtocznie podejmuje

7.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

wszelkie niezbedne dziatania majace na celu ograniczenie i naprawienie negatywnych
skutkdw naruszenia.

Przetwarzajacy jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich naruszen bezpieczenstwa
danych, w tym okoliczno$ci tego naruszenia, jego skutkéw oraz podje¢tych dziatan
zapobiegawczych i naprawczych.

Dla uniknigcia watpliwosci, zastosowanie si¢ przez Przetwarzajacego do postanowien
rozdzialu 6 nie zwalnia Przetwarzajacego z odpowiedzialnosci za naruszenie postanowien
umowy.

Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ pomaga¢ Administratorowi poprzez odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne, w wywigzywaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na zgdania
0sob, ktorych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w art. 15-22
RODO. W szczegolnosci Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ — na zgdanie Administratora — do
przygotowania i przekazania Administratorowi informacji potrzebnych do spehnienia
zadania osoby, ktorej dane dotycza, w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania zadania
Administratora.

Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ stosowaé si¢ do ewentualnych wskazéwek lub zalecen,
wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujacy si¢ ochrong danych
osobowych, dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie
stosowania RODO.

Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora
0 jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym,
dotyczacym przetwarzania powierzonych danych osobowych przez Przetwarzajacego,
0 jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania
powierzonych danych osobowych, skierowanej do Przetwarzajacego, a takze o wszelkich
kontrolach 1 inspekcjach dotyczacych przetwarzania powierzonych danych osobowych
przez Przetwarzajacego, w szczegolnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.

PODPOWIERZENIE PRZETWARZANIA

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Administrator dopuszcza mozliwos¢ podpowierzenia przetwarzania powierzonych danych
osobowych podwykonawcom Przetwarzajacego (tzw. subprocesorom).

W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych, podpowierzenie
przetwarzania bedzie mie¢ za podstawe umowe, na podstawie ktorej podwykonawca
(subprocesor) zobowigze si¢ do wykonywania tych samych obowigzkow, ktére na mocy
niniejszej umowy powierzenia natozone sg na Przetwarzajagcego. Umowa bedzie zawarta
w tej same formie co niniejsza umowa powierzenia.

Jezeli Przetwarzajacy zamierza podpowierzy¢ przetwarzanie danych osobowych
podwykonawcy, zobowigzany jest uzyska¢ zgod¢ Administratora.

Jezeli Administrator wyraza pisemng zgod¢ na dalsze podpowierzenie przetwarzania danych
przez Przetwarzajacego, to na warunkach okreslonych niniejsza umowg, podmiotom oraz w
zakresie okreslonym w Zalaczniku nr 1.
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8.

9.

7.5.

7.6.

7.7.

Administratorowi beda przystugiwaly uprawnienia wynikajgce z umowy podpowierzenia
bezposrednio wobec podwykonawcy (subprocesora).  Przetwarzajacy poinformuje
Administratora w przypadku rozwigzania umowy powierzenia w terminie 3 dni.
Przetwarzajacy nie moze przekazywa¢ powierzonych mu do przetwarzania danych
osobowych do podmiotéw znajdujacych si¢ w panstwach spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

W  przypadku, w ktorym podwykonawcy (subprocesorzy), ktorym podpowierzono
przetwarzanie danych osobowych nie wywigza si¢ ze spoczywajacych na nich obowigzkow
ochrony danych, pelna odpowiedzialno§¢ wobec Administratora za wypehnienie
obowigzkow tych subprocesoréw spoczywa na Przetwarzajacym.

AUDYT PRZETWARZAJACEGO

8.1.

8.2.

Administrator jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania danych
osobowych wynikajacych z Rozporzadzenia 2016/679 oraz umowy przez Przetwarzajacego
poprzez prawo zadania udzielenia wszelkich informacji dotyczacych powierzonych danych
osobowych.

Administrator ma takze prawo przeprowadzania audytow lub inspekcji Przetwarzajacego w
zakresie zgodno$ci operacji przetwarzania z prawem i z Umowag. Audyty lub inspekcje,
0 ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym mogg by¢ takze przeprowadzane przez podmioty
trzecie upowaznione przez Administratora.

ZAKONCZENIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

Po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
Przetwarzajacy zaleznie od decyzji Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane
osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie.

Przez usunigcie danych osobowych, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, rozumie¢ nalezy
zniszczenie danych osobowych 1lub takg ich modyfikacje, ktora nie pozwoli
na zidentyfikowanie osoby, ktorej dane dotycza.

Usuniecie danych nalezy udokumentowa¢ pisemnym o$wiadczeniem podpisanym przez
Przetwarzajacego. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do przekazania Administratorowi
o$wiadczenia o usunigciu danych osobowych w terminie 7 dni od zgloszenia takiego zadania
przez Administratora.

Administrator uprawniony jest do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, gdy Przetwarzajacy naruszy postanowienia niniejszej  UMOWY,
a w szczego6lnosci Administrator w wyniku przeprowadzonego audytu lub organ nadzorczy
w wyniku przeprowadzonego postepowania stwierdza, ze Przetwarzajacy naruszyt zasady
przetwarzania lub ochrony danych osobowych wynikajace z umowy lub przepisoOw prawa.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE
10.1. W razie sprzecznos$ci pomi¢dzy postanowieniami niniejszej UmOwy powierzenia a umowy

gldwnej, pierwszenstwo maja postanowienia umowy powierzenia. Oznacza to takze, ze
kwestie dotyczace przetwarzania danych osobowych pomig¢dzy Administratorem
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10.2.

10.3.
10.4.
10.5.

10.6.

a Przetwarzajagcym nalezy regulowa¢ poprzez zmiany niniejszej Umowy lub w wykonaniu
jej postanowien.

Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci, a Przetwarzajacy nie moze dochodzi¢ od
Administratora odszkodowania, za poniesione przez Przetwarzajacego szkody w toku
wykonywania czynnosci okreslonych umowa.

Umowa wchodzi w zycieod dnia ....................... 2018r.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa zostata sporzagdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Umowa podlega prawu polskiemu oraz RODO.

Podpisy Stron:

W imieniu Administratora:

W imieniu Przetwarzajqgcego:

Zalacznik nr 1 — Subprocesorzy

Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych nastgpujacym

podmiotom:
Oznaczenie Pelen adres Charakter czynno$ci Zakres danych, do
Subprocesora Subprocesora realizowanych przez ktorych bedzie mial

Subprocesora dostep Subprocesor
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